
https://www.youtube.com/embed/seTBgWQgYZM

-Para empezar, inicia el programa Neola en tu ordenador e ingresa el usuario y contraseña
proporcionado por tu técnico. Haz clic en Ingresar

-Una vez en la pantalla principal, selecciona el ícono de Menú  en la parte superior izquierda. 

- En el módulo, selecciona la pestaña "Personal" 

? ¿Cómo cambiar la clave de
usuario?

Mira este video con el instructivo para cambiar tu clave en el
sistema Neola:

O puedes guiarte con estos sencillos pasos: 

Ingreso al sistema

?? Cambiar clave de usuario

https://www.youtube.com/embed/seTBgWQgYZM
https://manual.neola.app/uploads/images/gallery/2025-10/EQmimage.png


- Selecciona la opción Cambiar Clave 

https://manual.neola.app/uploads/images/gallery/2025-10/5cSimage.png


- Aparecerá la siguiente pantalla donde debes llenar los campos solicitados para poder completar
el cambio de tu clave

- Finalmente, selecciona la pestaña Edición y la opción Cambiar Clave 
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