Emitir notas de credito (Ventas)

? Ingreso al sistema

-Para empezar, inicia el programaAeoIa en tu ordenador e ingresa el usuario y contraseia

proporcionado por tu técnico. "

Haz clic en Ingresar
-Una vez en la pantalla principal, selecciona el icono de Menu " en la parte superior izquierda.

X

Ir al modulo cartera

- El usuario debera dirigirse al menu principal seleccionando la opcién "Contabilidad"

X

- Seleccione la opcién "Cartera"

X

Emitir notas de crédito

- Con la ayuda de los filtros busque la factura de la cual se va a emitir la nota de crédito.
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= Inicia Server: 177777.226.73 | Equipo: M5! | Neola v2.0 *Activado™

=
Edicién | Opciones | Herramientas | Activar | Ayuda |
FACTURA -
Estado | Pendientes M Comp.  Desc SIVA Swi5% Sibl% IVAIS% Todl  Emisén  Vence Crido  Sako  Abonado ...
Pend. de Entregs Todos M PEDRO.. § 2500 11102021 14/102021 =
ERe CONSU... 51 143 257 2400 14423 14042023 b
NG CONSU.. 82 i 03 340 142023 1TA4023 34
ompr- CONSU.. 5 I 03 340 BGND BGNBD 34
Buscar por Fechas : CONSU.. % w107 BS 2000 0T L4073 o mo|
meen enem reasen CONSU.. 60 £} 036 340 18072023 18072023 34
11/11/2025 |v | 11/11/2025 (= DISTRIB... 62 36785 M4 4200 180T 18T BWE 0N
Desde Hasta EMPRES... 65 58.04 69 6500 ZROTINZ3 2B7/023 ¥ 31.m|
Comprobantes Vencidos CONSU... 10.71 1.8 1200 10772023 310772023 12
Vendedor - - CONSU... 68 6071 729 6800 DB 080N/2023 68
) X CONSU.. T0 B 0 429 9000 120923 120802023 7B 150
Efectivo Con Sin
Che con [ Sin CONSU.. T7 ik 071 10000 15032024 15032024 100
arjeta Con Sin
Retenci... Con Sin
M. de Crédito Con Sin
M. de Débito Con Sin
Depdsi... Con Sin

- Seleccione la factura, dé clic en “Opciones” y seleccione la opcién “Ingresar pagos”.

£

Edicion | Il I Herramientas | Activar | Ayuda |
gac BN — =ses

Estado Vista Previa Impresion
Imrimir Comprobante np. Desc  S_IVA Sub15% Sub0% IVAIZ%  Tod Emisidn Vence  Crddio Sado Abonado ...
Pend. de P 2 2 500 1102021 1102021 |
Emresa | Ingresar Pagos | A 25 2000 B 140405 P
Lo Anular Comprobante 30 03 JAD TN T3 34
ompr
Buscapr Editar Comprobanle i 036 340 05Ny 23062023 34
I Visualizar Abonos w0 B9 H0O00 MOT2023  0dTiA023 0 20000 I
S irmi , I 0% 340 10072023 18072023 34
11/11/204 frinar 37,85 M 200 1807023 18070 W6 24
Desde  Imgresar Documento Anulado 58.04 69 6500 2807023 807N ¥ 3of
Comprd Ingresar Otros Documentos Anulados 1071 15 12.00 0T T3 12
Vvendedor  Movimientos Contables 8071 Ll Ll -
— : B 0,00 15 90.00 12052023 12082023 5] 1500
fectivo Afiadir Asiento al Comprobante
‘he P L] 1071 100.00 150320204 1500372024 100
arjt-e.t.a Contabilidad General [
'.etenci..; i Facturacion Electrénica 4
: g: ED::éeb?;: Reporte de Cheques Posfechados 4
lepdsi... Copiar Contenido Factura a Borrader

Editar Vendedor x ltem

Nuevao Egreso Varios

| AR NI TIRRY o0 0-c-o o0 15w 016 20 B0 5000 1VA15H 105 94 Tl 1076 20 Sao 20750

Anticipos Clientes / Proveedores / Otros
Guia de Remisidn »

Recuperar Factura Anulada

- Se mostrara la siguiente pantalla, que es el médulo de pagos, una vez dentro del médulo de
pagos, dirijase a la pestafia “N CREDITO", el sistema ya toma los datos de la factura seleccionada
anteriormente.
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X

Lista de Documentos Agregar Cuenta
96 - N° Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUIDORA ABC

EFECTIVO m

CHEQUE 0-00 CHEQUE TARJETA RETENCION X COBRAR | DEPOSITO  AJUSTE | AUX
B Cambiar a Nota de Débito
TARJETA Q.00 Salda de 96 - N° Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUDORA ABC
. Inventario de 95 - N° Docum: 62 Total: 412 Empresa; DISTRIBUIDORA ABC Buscar Compr.
DEPOSITO 0.00 -
- Afecta a 98 - N° Docum; 82 Total: 412 Empresa; DISTRIBUIDORA ABC
N® INGRESO N° de Serie 001007 Emitir NT Credito
Imprimir
ops. Compr. 62 Autorizacidn - Agregar Detalle
Secuencial Fecha 05/02/2026 | Eliminar
Lille LD B8 Cant Datzlle F. Unita Total WE
TOTAL DE RETENCION
TOTAL NOT. CREDITO
Bl IVA 0.00 BINO OBJ 0.00 ICE 0.00 No VA 0.00
ABONAR . Bl 0% 0.00 Bl EXC 0.00 Subtotal 0.00 0.00
Salir OBSERVACION Descuento 0.00 Transporte 0.00

CANCELAR 000
Anulacidn A 12% - - .

VA 0% 0.00 Total 0.00

e S | 0050205 105524 |

- Active la opcidon “Emitir NT Crédito”, automaticamente se tomara el valor total de la factura y
todos los items facturados para la nota de crédito, si el valor es correcto, presione el botén "
Abonar/Cancelar".
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*
Lista de Documentos Agregar Cuenta
96 - N* Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUIDORA ABC
EFECTIVO 0.00
CHEQUE 00,0 CHEQUE TARJETA | RETEMCION | N CREDITO | X COBRAR  DEPOSITO | AJUSTE  AUX
TARJETA Q.00 Salda de 95 - N* Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUDORA ABC ¥
. Inventario de 95 - N° Docum: 62 Total: 412 Empresa; DISTRIBUIDORA ABC Buscar Compr.
DEPOSITO Q.00 -
- Afecta a 95 - N° Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUIDORA ABC -
N° INGRESO N° de Serie 001001 - w4 Emitir NT Crédito
mprimir
oBs. Compr. 62 Autorizacidn | 1234567890 - Agregar Detalle
Secuencial 9 Fecha | 05/02/2026 ‘v Eliminar
TOTAL DE PAGO Cant Detalle B. Unita Total vz
VU ELTO 1.8 PRODUCTO E - UNIDADES 106.0008 100.0008 12.20@
1.8 PRODUCTO F - UNIDADES 267.8571 267.868@ 32.143
TOTAL DE RETENCION
TOTAL MNOT. CREDITO
Bl VA 367.86 BINO OBJ 0.00 ICE 0.00 Mo VA 0.00
ABONAR St | OBSERVAGON . Dmscmo 000 T oo
escuento i ransporte 5
CANCELAR 1114 B
Anulacion WA 12% v - Total 4120
VA 0% 0.00 =
| 2026-02-05 10:55.24 |v

- Si el valor de la nota de crédito es otro, por ejemplo un descuento por pronto pago, seleccione el
o los items de la parte central de la pantalla y presione el botén "Eliminar" hasta que quede vacio.
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>

Lista de Documentos Agregar Cuenta
96 - N* Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUIDORA ABC

EFECTIVO 0.00
CHEQUE 000 CHEQUE TARJETA | RETEMCION | N CREDITO | X COBRAR  DEPOSITO | AJUSTE  AUX
TARJETA Q.00 Salda de 95 - N* Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUDORA ABC ¥
. Inventario de 95 - N° Docum: 62 Total: 412 Empresa; DISTRIBUIDORA ABC Buscar Compr.
DEPOSITO Q.00 -
- Afecta a 95 - N° Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUIDORA ABC -
N® INGRESO N° de Serie 001001 - Emitir NT Crédito
Imprimir
oBs. Compr. 62 Autorizacidn | 1234567890 Agregar Detalle
Secuencial 9 Fecha 05/02/2026 - Eliminar
TOTAL DE PAGO Cant Detalle B. Unita Total vz
VU ELTO 1.8 PRODUCTO E - UNIDADES 166. 8666 1646 . 66668 12. 668
1.8 PRODUCTO F - UNIDADES 267.8571 267 .86068 32.143
TOTAL DE RETENCION
TOTAL MNOT. CREDITO
Bl VA 367.86 BINO OBJ 0.00 ICE 0.00 Mo VA 0.00
Salir OBSERVACION Descuento 0.00 Transporte 0.00

CANCELAR

Anulacion WA 12% - 4414

VA 0% 0.00 Total 412.0

| 2026-02-05 10:55:24 |v

- Finalmente verifique que todos los datos sean correctos y presione el boton "Abonar/Cancelar"
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>

Lista de Documentos Agregar Cuenta
96 - N* Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUIDORA ABC

EFECTIVO 0.00
CHEQUE 000 CHEQUE TARJETA | RETEMCION | N CREDITO | X COBRAR  DEPOSITO | AJUSTE  AUX
TARJETA Q.00 Salda de 95 - N* Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUDORA ABC ¥
. Inventario de 95 - N° Docum: 62 Total: 412 Empresa; DISTRIBUIDORA ABC Buscar Compr.
DEPOSITO Q.00 -
- Afecta a 95 - N° Docum: 62 Total: 412 Empresa: DISTRIBUIDORA ABC -
N® INGRESO N° de Serie 001001 - Emitir NT Crédito
Imprimir
oBs. Compr. 62 Autorizacidn | 1234567890 - Agregar Detalle
Secuencial 9 Fecha 05/02/2026 ‘v Eliminar
CeeoZ sl Cant Cretzlle B Unita Total vz
1.8 PRODUCTO E - UNIDADES 166. 8666 1646 . 66668 12. 668
1.8 PRODUCTO F - UNIDADES 267.8571 267 .86068 32.143
TOTAL DE RETENCION
TOTAL MNOT. CREDITO
Bl VA 367.86 BINO OBJ 0.00 ICE 0.00 Mo VA 0.00
Salir OBSERVACION Descuento 0.00 Transporte 0.00

CANCELAR

Anulacion WA 12% - 4414

VA 0% 0.00 Total 412.0

| 2026-02-05 10:55:24 |v

Una vez emitida la Nota de Crédito:

e Seleccionar la factura.

&

Edicidn | ©Opciones | Herramientas | Activar | Ayuda |

e - Y

Estado | Pendientes T | Pen Emprsa  Comp.  Desc SVA Swl5% Sul% IVAIS% Tod  Emisin Ve Criio Sado  Abosdo ...
Pend. de Entrega Todos v CONSU... 51 na 257 2400 1404203 14042023 u
Empresa CONSU... 52 30 03 340 403 1742023 34
e CONSU... 5 30 03 340 2305203 2306023 34

Il CONSU.. 58 07 BB 20000 T3 OLOTIN 0 000
Buscar por Fechas consll a8 2 N 240 4RNTONYT JRNTONgY 2

- DISTRIB... i M4 41200 184072023 18072023 -22.4 s
05/02/2026 |v | 05/02/2026 |+ TPRES.. 00 iy i T SO0 o B ELRLY |
Desde Hasta CONSU... 6 10.71 128 1200 310772023 31072023 12
Comprobantes Vencidos CONSU... 68 6071 ] 68.00 08082023 08092023 68
Vendedor - - CONSU... T0 BN 50.00 15 90.00 12092023 12092023 7 15.00
; ) CONSU.. T7 8.9 1071 100.00 15032024 150372024 100
Efectivo Con Sin
Che... Con Sin ANDREA... T8 2% oM 340 05012026 050172026 34
Tarjeta Con Sin
Retenci... Con Sin
N. de Crédito Con Sin
N. de Débito Con Sin

Depdsi... Con Sin
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e Dar clic en Opciones.
e Seleccionar Visualizar abonos.

L)

Edicign | Herramientas | Activar | Ayuda |

Estado Vista Previa Impresion
. Desc 5 IVA Sub15% Sub% IVA15%  Tod  Emisibn = Vence Crédio  Sado  Abonado ..

Imprimir Comprobante

Pend. de 2143 257 2400 1404223 404D 2%
Empresa Ingresar Pagos M 03% 340 423 11042023 34
. Anular Comprobante 3 0.3% 340 30872023 23006/2023 34
NBC°“"” i w107 B9 000 MOTAT MAOTIND 0 20|
uscar | 7 7
e P — 30 03 340 18073 80TAB 34
e N %186 414 41200 18072023 18072023 2. IEXTHI
05/02/202 rminar 5,04 69 6500 2807023 2807200 LT
Desde  Ingresar Documento Anulado 1071 120 1200 30703 30703 12
Comprg  Ingresar Otros Documentos Anulados £0.71 7R 600 08092023 080D &8
vendedoll  Movimientos Contables B N0 429 9000 1209203 1209208 B 150
e 8929 1071 100.00 15032024 15032024 100
=fectivo Afiadir Asiento al Comprobante
b ! p 2% 044 340 05012025 05012025 34
Farjeta Contabilided Ceneral 3
Retenci... Facturacién Electrnica 4
. de Crédit
\. de Débitd RPeporte de Chegues Posfechados 3
Jepdsi... Copiar Contenido Factura a Borrador

Editar Vendedor x ltem
Nuevo Egreso Varios

Anticipos Clientes / Proveedores / Otros
Gulz de Remisidén 3
RPecupearar Factura Anuladz

Cortas 3

e Seleccionar la Nota de Crédito (NC).

Edicicn x

Pago Valor F. de Ingreso F. Documento CObesrvacion
NOTA DE CREDITO 881881 N° 4 22.4 26/87/2823 ... 26/87/2823 REEEaI=igs)
NOTA DE CREDITO @@leel N® 9 412.8 B5/82/2026 ... B5/82/2826 Anulzcicn

|

e Ir a Edicion y seleccionar Firmar archivo.
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Edicidn

Wista Pravia
W alor F. de Ingreso F. Documenio Obezervacion
22.4 26/87/2823 ... 26/87/2823 gl
412.6 ©5/82/2026 ... ©5/82/2026 Anulacion

Imprimir Abcno

Editar Abono

Eliminar Abono

Editar Obsarvacion Abono

Anular Abono (NC/ RT/ CHQ)

Conwvertir 2 Pago Devuelto (DEP / WENTAS)
Cambiar Chegue Cobrado

Mota de Crédito 2
Erviar por Emiail

Comprobante de Egreso b

Comprobante de Ingreso b

I Firmar Archivo I

Salir

L
e Dar clic en Empezar.

Herramientas | x

Pruebas Produccidan

Ver Borrador

Generado Archivo Empezar Empezar
Firmado Archivo
- Enviado Archi
No.: 00000004 ace Arene
- Estado
Cliente: DISTRIBUIDORA ABC
Mombre Comercial
Enviado Correo
Teléfono 0987676772 .
Ride
Direccian CHILLOGALLO
Correo Electronico | distribuidora®gmail.ec
Adjuntar Archivo XML
XML Con Copia a
Correo Electrénico Enviar
distribuidoraggmail.ec X Correo Activo
observacion Fecha suaric maguing CodError Ambiente infarmacionAdicio_
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